STANDARDY OCHRONY MALOLETNICH
w Spotce Mystery Machinery Sp. z o.0.

WSTEP

1. Standardy Ochrony Matoletnich obowigzuja w Spétce Mystery Machinery Sp. z 0. 0. (nazwa
marketingowa: Centrum Rozrywki ,Mystery Machinery” Escape Room, Laser Tag, VR).
Standardy obowigzujg w kaidej otwartej oraz nowopowstatej lokalizacji Centrum Rozrywki.

2. Dokument zawiera najwainiejsze informacje dla oséb dorostych oraz matoletnich
przebywajgcych na terenie Centrum Rozrywki w tym rodzicéw, opiekundw, pracownikéw.

3. Celem stworzenia dokumentu jest zapewnienie bezpieczeristwa osobom matoletnim (dalej
zwanych réwniez dzieci) oraz wyeliminowanie potencjalnych zagroien oraz jakiejkolwiek
przemocy wobec matoletnich.

4. Majac na wzgledzie realizacje zapiséw wynikajacych z przepiséw prawa, a takze tworzenie
bezpiecznego i przyjaznego S$rodowiska w Centrum Rozrywki rekomenduje sie
weryfikowanie tozsamosci matoletnich np. poprzez okazywanie legitymacji ucznia, dowodu
osobistego lub innego dokumentu.

DEFINICIE

Matoletni — kazda osoba ponizej 18 roku Zycia.
Opiekun matoletniego — osoba uprawniona do reprezentacji matoletniego, w
szczegblnosci jego rodzic lub opiekun prawny. W mysl niniejszego dokumentu opiekunem
jest réwniez rodzic zastepczy.
Zgoda opiekuna — oznacza zgode osoby uprawnionej do reprezentacji matoletniego,
w szczegdlnosci jego przedstawiciela ustawowego (rodzica, opiekuna prawnego) lub innej
osoby uprawnionej do reprezentacji na podstawie przepiséw szczegélnych lub orzeczenia
sgdu. W przypadku rodzicdw oznacza zgode jednego z nich. W przypadku braku
porozumienia miedzy rodzicami matoletniego, sprawe rozstrzyga sad.
Interwencja - tgczenie sig policjanta. lub policjantéw w tok zdarzenia mogacego naruszaé
normy prawne i podjgcie dziatan zmierzajagcych do ustalenia charakteru, rodzaju i
okolicznosci powstatego zdarzenia oraz przedsiewzigl ukierunkowanych na przywrécenie
naruszonego porzadku prawnego.
Interwencja — na potrzeby niniejszego dokumentu przyjeto, iz jest to sytuacja, w ktorej
dochodzi do zagrozenia bezpieczeristwa matoletniego, skutkujaca wezwaniem policji.
Krzywdzenie matoletniego - popetnienie czynu zabronionego lub czynu karalnego na szkode
matoletniego przez jakgkolwiek osobe lub zagrozenie dobra dziecka, w tym jego
zaniedbywanie.
Zagrozenie bezpieczeristwa maloletniego - na potrzeby niniejszego dokumentu przyjeto
nastepujaca kwalifikacje zagrozenia bezpieczeristwa:

1) popetniono przestepstwo na szkode dziecka,

2) doszto do innej formy krzywdzenia, niebedgcej przestepstwem,

3) doszto do zaniedbania potrzeb zyciowych dziecka (np. zwigzanych z zywieniem,

higieng czy zdrowiem).
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I. MIEJSCE PRZECHOWYWANIA DOKUMENTU:

1.

Oryginat dokumentu znajduje sie w biurze Centrum Rozrywki zlokalizowanym w Katowicach
przy ul. Bocheriskiego 69 (poziom ,1”).

Kopia wydrukowanego dokumentu znajduje si¢ w kazdej lokalizacji Centrum Rozrywki.
Wersja .pdf dokumentu umieszczona jest na stronie internetowe; www.mysterymachinery.pl
w zaktadce ,Regulaminy” na dole strony internetowe;j.

il. Opracowane Standardy Ochrony Matoletnich zostaty dostosowane do charakteru i rodzaju
dziatalnoéci Centrum Rozrywki ,,Mystery Machinery” Escape Room, Laser Tag, VR oraz okredlaja
w szczegdblnosci:

1.
2.
3.

4,
5.
6.

Zasady bezpiecznych relacji pomigdzy personelem a matoletnim,

Procedura dziatania w sytuacji krzywdzenia matoletnich,

Osoby odpowiedzialne za sktadanie zawiadomieri o podejrzeniu popetnienia przestgpstwa na
szkode matoletniego,

Osoby odpowiedzialne za realizacje Standardow,

Zasady ochrony danych osobowych oraz wizerunku matoletnich w Centrum Rozrywki,
Zasady bezpiecznego korzystania z Internetu i mediéw elektronicznych.

Ill. Podstawowe czynnosci w ramach Polityki Ochrony Matoletnich

1.

Personel Centrum Rozrywki ,Mystery Machinery” posiada odpowiednia wiedz¢ i w ramach
wykonywanych obowigzkéw zwracaja uwage na czynniki ryzyka krzywdzenia matoletnich.
W przypadku zidentyfikowania czynnikéw ryzyka pracownicy/wspétpracownicy, przekazujg
te informacje Kierownictwu Centrum Rozrywki ,Mystery Machinery”

Personel monitoruje sytuacje matoletnich przebywajacych w Centrum Rozrywki ,Mystery
Machinery”.

Zawsze, kiedy jest to mozliwe, nalezy dokonywac identyfikacji matoletniego i jego/jej relacji
z osobg dorosta, z ktéra przebywa w Centrum Rozrywki.

5. W sytuacjach nietypowych i/lub podejrzanych, wskazujacych na mozliwe ryzyko
krzywdzenia matoletniego, identyfikacja jest obowigzkowo przeprowadzana przez personel.

AD. PKT. 1
ZASADY BEZPIECZNYCH RELACJI POMIEDZY PERSONELEM A MALOLETNIM

Zasady bezpiecznych relacji personelu z dzie¢mi obowiazuja wszystkich pracownikdw,
praktykantéw, stazystéw, wolontariuszy, jak réwniez inne osoby zatrudnione w Centrum
Rozrywki ,,Mystery Machinery na podstawie uméw cywilnoprawnych, a stanowiace personel
danego centrum rozrywki (dalej tacznie zwani jako »personel”). Zapoznanie sie i akceptacja
niniejszych Standardéw odbywa sie przez podpisanie przez kazdego cztonka personelu
oéwiadczenia o zapoznaniu sie ze Standardami Ochrony Matoletnich (ktérego wzor stanowi
zatacznik nr 1 do Standardéw Ochrony Matoletnich).

Kazdy osoba z personelu Centrum Rozrywki jest zobowigzana do utrzymywania
profesjonalnej relacji z dzieémi w centrum rozrywki i kazdorazowego rozwazenia, czy jego
reakcja, komunikat badz dziatanie wobec mafoletniego sg adekwatne do sytuacji, bezpieczne,
uzasadnione i sprawiedliwe wobec innych dzieci. Kazda osoba z personelu Centrum Rozrywki
zobowiazana jest dziataé w sposdb otwarty i przejrzysty dla innych, aby zminimalizowac
ryzyko btednej interpretacji swojego zachowania.
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3. Personel Centrum Rozrywki dba wraz z rodzicami / prawnymi opiekunami o bezpieczeristwo
matoletnich podczas ich obecnosci na terenie lokalu np. podczas organizacji urodzin
matoletniego lub innych imprez okolicznosciowych.

4. Organizacja imprezy okolicznosciowej np. urodzin dla matoletniego na terenie Centrum
Rozrywki jest mozliwa tylko i wytacznie przy wspétudziale 2 0séb dorostych (opiekundéw)
danej grupy lub 1 osoby dorostej (opiekuna) i osoby z personelu obstugujacej dana atrakcje,
ktéra zapewnia Centrum Rozrywki ,Mystery Machinery”.

5. Personel wspiera matoletnich na kazdym etapie zabawy, ktérg gwarantuja dostepne atrakcje,
w gldwnej mierze pokoje zagadek Escape Room, Arena Wirtualnej Rzeczywistosci, Arena
Laser Tag, Arena Labiryntu laserowego.

6. Personel podczas rozgrywek matoletnich w pokojach zagadek czy na arenach laserowych oraz
VR obserwuje zachowania oraz reakcje matoletniego na gre, a jezeli sytuacja tego wymaga
proponuje niezbedng pomoc w dokonczeniu gry.

7. Personel bierze pod uwage umiejgtnosci i zdolnosci matoletnich wynikajace z ich wieku,
rozwoju badz niepetnosprawnosci.

8. Personel ma odpowiednie doswiadczenie oraz praktyke aby mdc w sposéb wtasciwy i
odpowiedni dobra¢ stopieri trudnosci gry jak i zaproponowaé odpowiednig atrakcje do
zabawy, np. mafoletni czujacy strach przed pomieszczeniami zamknietymi beda miaty
zaproponowang gre na otwartej arenie VR badZ laserowej.

9. Personel podejmuje dziatania wychowawcze majace na celu ksztattowanie prawidtowych
postaw wsrad matoletnich.

10. Personel podczas gry lub zabawy obserwuje matoletnich i jezeli sytuacja tego wymaga
koryguje niepozadane zachowania wzgledem réwiesnikéw (pozostali uczestnicy gry) oraz
wzgledem dorostych (np. pozostaty personel lokalu). Zwrdcenie uwagi w kierunku
matoletniego polega m.in. na wyeliminowaniu agresywnych zachowan, uzywania
niecenzuralnych stéw, czy podnoszenia gtosu (krzyku) poprzez zwrécenie uwagi oraz
udzieleniu informacji zwrotnej, ze takie zachowanie podczas gry jest niepozadane i
nieakceptowane. '

11. W komunikacji oraz w dziataniach realizowanych z osobami matoletnimi na terenie Centrum
Rozrywki personel zobowigzany jest:

a) zachowac spokdj, cierpliwos$é oraz szacunek,
b) stucha¢ uwaznie matoletniego i udziela¢ mu odpowiedzi adekwatnych do ich wieku i
danej sytuacji,
c) informowa¢ matoletniego o podejmowanych decyzjach jego dotyczacych, biorac pod
uwage oczekiwania matoletniego,
d) szanowac prawo do prywatnosci matoletniego,
e) docenia€ i szanowa¢ wktad matoletniego w podejmowane dziatania, aktywnie je
angazowac i traktowac rowno bez wzgledu na ich pte¢, orientacje seksualng, sprawnoé¢/
niepetnosprawnosc, status, etniczny, kulturowy, religijny i $wiatopoglad,
f) zachowac szczegding ostroznos$¢ wobec matoletniego, ktére doswiadczyto naduzycia i
krzywdzenia, w tym seksualnego, fizycznego bad? zaniedbania;

12. Personelowi Centrum Rozrywki ,,Mystery Machinery” zabrania sie:
a) zawstydzania, upokarzania, lekcewazenia i obrazania matoletniego oraz podnoszenia gtosu
na dziecko w sytuacji innej niz wynikajaca z bezpieczeristwa matoletniego lub innych dzieci,
b) ujawniania informacji wrazliwych dotyczacych matoletniego wobec oséb
nieuprawnionych, w tym wobec innych dzieci; obejmuje to wizerunek matoletniego,
informacje o jego/jej sytuacji rodzinnej, ekonomicznej, medycznej, opiekuficzej i prawnej,
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13.

14,

15.

16.

17.

18.

¢) zachowywania sie w obecnosci matoletniego w sposéb niestosowny; obejmuje to
uzywanie wulgarnych stéw, gestéw i zartéw, czynienie obraZliwych uwag,

d) nawiazywania w wypowiedziach do aktywnosci bad? atrakcyjnosci seksualnej oraz
wykorzystywanie wobec matoletniego relacji wtadzy lub przewagi fizycznej (zastraszanie,
przymuszanie, grozby),

e) stosowania jakiejkolwiek form przemocy wobec matoletnich, w tym przyktadowo: bicia,
szturchania, popychania oraz naruszania integralnosci fizycznej w jakikolwiek inny sposdb,

f) dotykania matoletniego w sposdb, ktéry moze by¢ uznany za nieprzyzwoity lub
niestosowny,

g) angazowania sie w takie aktywnosci jak faskotanie, przytulanie, udawane walki z
matoletnimi, czy brutalne zabawy fizyczne,

h) komentowania wygladu ciata lub ubioru matoletniego.

Personel zachowuje bezpieczng odleglos¢ od matoletnich — bezpoéredni kontakt z
matoletnim nastepuje przed przystapieniem do zabawy, w momencie wprowadzenia przez
Mistrza Gry do zasad obowigzujacych podczas gry, jak réwniez podczas pomocy w zaktadaniu
niezbednych rekwizytéw potrzebnych do gry wraz z wyttumaczeniem zasad ich fizycznej
obstugi, dotyczy przede wszystkim: gogli do gry na arenie VR, padow do gry VR, osprzetu
laserowego do gry na arenie laserowej, symulatora jazdy bolidem). Kontakt fizyczny z
matoletnim moze by¢ wytacznie jawny, nieukrywany, nie moze wigzac sig z jakakolwiek
gratyfikacjg ani wynikac z relacji wtadzy.

Personel wszystkich matoletnich traktuje sprawiedliwie - nie dyskryminuje matoletnich ze
wzgledu na ich wiarg, pochodzenie, wiek, pte¢, wyglad zewnetrzny, umiejetnosci, status
materialny.

W przypadku koniecznoséci zwrécenia uwagi matoletniemu z uwagi na jego gtosne lub
niewtaéciwe zachowanie, lub w przypadkach konfliktu pomiedzy mafoletnimi w czasie
zabawy/gry personel stosuje konstruktywng krytyke w formie ponizszych (przyktadowych)
komunikatéw zwrotnych, wyrazanych w formie stonowanej:

, Nie krzycz prosze, poniewaz przeszkadza to w grze innym dzieciom, dzigkuje ”

, Nie ciagnij prosze swojej kolezanki/kolegi za ubranie/wtosy/reke....poniewaz ja/jego to boli
i przeszkadza w grze, dziekuje ”

, Nie ciagnij prosze swojej kolezanki/kolegi za ubranie/wtosy/reke....poniewaz Ty réwniez
nie chciat(a) bys by¢ ciagniety (a) podczas gry, dziekuje ”.

Zawsze pamietajgc o tym, aby w informacji zwrotnej zastosowac forme grzecznosciowa:
,prosze”, , dziekuje”.

Réwnoczeénie zaraz po udzieleniu informacji personel zgtasza fakt niewtasciwego
zachowania matoletniego rodzicowi/opiekunowi bedacego wraz matoletnim lub dziec¢mi w
Centrum Rozrywki.

Obowiazuje generalna zasada, ze kontakt personelu z matoletnimi uczeszczajacymi do
Centrum Rozrywki powinien odbywa¢ sie wytgcznie w godzinach pracy i dotyczy¢ realizacji
zada na powierzonym stanowisku.

Personelowi zabrania sie zapraszania matoletnich do swojego miejsca zamieszkania,
spotykania sie z nimi poza godzinami pracy; obejmuje to takze kontakty z matoletnimi
poprzez prywatne kanaty komunikacji (prywatny telefon, e-mail, komunikatory, profile w
mediach spotecznosciowych).
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AD. PKT 2
PROCEDURY DZIALANIA W PRZYPADKU PODEJRZENIA KRZYWDZENIA | OKOLICZNOSCI
WSKAZUJACYCH NA KRZYWDZENIE MALOLETNICH

. lezeli osoba z personelu obstugujaca matoletniego podejrzewa, ze kto$ krzywdzi
matoletniego lub ma wiarygodne informacje o jego krzywdzeniu, to powinna ona
obserwowa¢ matoletniego, jego opiekuna i otoczenie, jak réwniez zobowiagzana jest podja¢
czynnosci wskazane w niniejszym rozdziale, a nastepnie, zglosi¢ ta okoliczno$é¢ osobie
odpowiedzialnej za zgtaszanie zawiadomien o podejrzeniu popetnienia przestepstwa na
szkode matoletniego.

Personel obstugujacy matoletniego zwraca szczegdlng uwage na:

a) symptomy fizyczne krzywdzenia matoletniego takie jak: rany, siniaki, odmrozenia,
poparzenia, skaleczenia i inne $lady na ciele matoletniego,

b) wyglad i kondycje matoletniego, np.: nieprzyjemny zapach, niewtaséciwe lub brudne
ubranie, skrajne wychudzenie,

¢) niestandardowe zachowanie matoletniego, w tym np. zachowanie nieadekwatne do
wieku, strach przed opiekunem,

d) sposéb zachowania osoby sprawujacej opieke nad matoletnim, w tym przyktadowo:
niespdjne lub nielogiczne wyjasnienia co do powstania $ladéw na ciele matoletniego,
negatywne podejscie do mafoletniego, stosowanie grézb lub kar fizycznych wobec
matoletniego, przebywanie opiekuna pod wptywem alkoholu lub innych $rodkéw
odurzajacych.

W przypadku uzasadnionego podejrzenia krzywdzenia mafoletniego, osoba z personelu
obstugujgcego dziecko, powinna starac sie uzyskac jak najwiecej informacji o krzywdzeniu
matoletniego. Z przeprowadzonych ustaleri sporzadza sig karte interwencji (ktérej wzér
stanowi zafacznik nr 2 do Standardéw Ochrony Mafoletnich), w ktérej wskazuje sie
dostrzezone nieprawidtowosci oraz pozyskane dane o okolicznoéciach zdarzenia.

. W przypadku podejrzenia, ze sprawca krzywdzenia matoletniego moze byé jego opiekun lub
inna osoba z personelu, personel obstugujacy dziecko nie powinien informowaé o tych
podejrzeniach ani konsultowa¢ sie z opiekunem lub potencjalnym krzywdzicielem.
W przypadku podejrzenia, ze sprawca krzywdzenia matoletniego moze by¢ cztonek personelu
Centrum Rozrywki ,Mystery Machinery” , o podejrzeniach nalezy niezwtocznie
poinformowac Zarzad Spétki.

Osoba z personelu musi zapewni¢ bezpieczeristwo zaréwno matoletniemu jak i sobie,

dziatajgc z rozwaga i adekwatnie do danej sytuacji. Osoby z personelu powinny unikaé

krytykowania opiekuna i oskarzania go o krzywdzenie matoletniego.

W przypadkach szczegdlnie niebezpiecznych dla zycia lub zdrowia matoletniego, personel

obstugujacy matoletniego powinien niezwlocznie wezwaé do Centrum Rozrywki

odpowiednie stuzby, czyli np. policje. Taka sytuacjg bedzie np. agresywne zachowanie

Opiekuna, Opiekun pod wptywem alkoholu lub innych $rodkéw odurzajacych czy te:z

matoletni ponizej 8 lat, ktéry przyszedt do Placéwki sam.

Postepowanie w przypadku podejrzenia krzywdzenia matoletniego

1) W przypadku podejrzenia krzywdzenia matoletniego, nalezy dyskretnie powiadomi¢
przetozonego.

2) Od momentu, kiedy pojawity sig pierwsze watpliwosci, zaréwno matoletni, jak i osoba
dorosta powinni by¢ pod statg obserwacjg personelu i nie zostawa¢ sami.
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3) Kierownictwo Centrum Rozrywki ,Mystery Machinery”, ktére zostato powiadomione o
sytuacji, podejmuje decyzje o zawiadomieniu policji lub w razie watpliwosci przejmuje
rozmowe z osobg dorosta w celu uzyskania dalszych wyjasnien.

4) W przypadku gdy rozmowa potwierdzi przekonanie o prébie lub popetnieniu
przestepstwa na szkode matoletniego, przetozony zawiadamia o tym fakcie policje.

5) Po kazdej interwencji nalezy wypetni¢ karte interwencji, ktora stanowi zatacznik nr 2 do
Standardéw Ochrony Matoletnich.

8. Postepowanie w przypadku okolicznosci wskazujacych na krzywdzenie matoletniego

1) Majac uzasadnione podejrzenie, ze matoletni przebywajacy na terenie Centrum Rozrywki
jest krzywdzony, nalezy niezwtocznie zawiadomic policjg, dzwonigc pod numer 112 i
opisujac okolicznosci zdarzenia. W zaleznosci od dynamiki sytuacji i okolicznosci, telefon
wykonuje przetozony lub osoba, ktéra jest bezposrednim $wiadkiem zdarzenia Jesli
zawiadamiajacym jest cztonek personelu, jednoczesnie o zdarzeniu informuje
Kierownictwo Centrum Rozrywki ,Mystery Machinery”.

2) W kazdym przypadku nalezy zadbac o bezpieczerstwo matoletniego. Matoletni powinien
przebywaé pod opieka personelu do czasu przyjazdu policji.

3) Po odbiorze matoletniego przez policjg nalezy zabezpieczy¢ materiat z monitoringu oraz
inne istotne dowody (np. dokumenty) dotyczace zdarzenia.

4) Po interwencji nalezy wypetni¢ karte interwencji, ktorg stanowi zatacznik nr 2 do
Standardéw Ochrony Matoletnich.

5) Uzasadnione podejrzenie krzywdzenia mafoletniego wystgpuje w szczegolnosci, gdy:

matoletni ujawnit personelowi fakt krzywdzenia,

personel zaobserwowat krzywdzenie,

matoletni ma na sobie $lady krzywdzenia,

opiekun matoletniego lub osoba trzecia zgtosi fakt krzywdzenia.

YVVVY

AD. PKT. 3
OSOBY ODPOWIEDZIALNE ZA SKtADANIE ZAWIADOMIEN O PODEJRZENIU POPEENIENIA
PRZESTEPSTWA NA SZKODE MALOLETNIEGO

1. Personel podejrzewajacy, 2e bezpieczeristwo matoletniego jest zagrozone zgtasza ten fakt
Team Leader, badz Kierownikowi Zmiany, ktére to osoby sg wytypowane do skiadnia
zawiadomieri do Kierownictwa Centrum Rozrywki ,,Mystery Machinery” lub i
podmiotéw/jednostek realizujacych dziatania na rzecz przeciwdziatania przemocy.
Jednostki, z ktérymi mozna sie kontaktowad:
Policyjny telefon zaufania — numer: 800 120 226
Telefon zaufania dla dzieci i mtodziezy — numer: 116 111
Dzieciecy telefon zaufania Rzecznika Praw Dziecka — numer: 800 12 12 12
,NIEBIESKA LINIA” — numer: 800 12 00 02
Ogdlnopolska Linia Pomocy Pokrzywdzonym - +48 222 309 900

2. W przypadku koniecznosci sporzadzenia pisemnego zawiadomienia o podejrzeniu
popetnienia przestepstwa na szkode matoletniego, Team Leader lub Kierownik Zmiany
informuja niezwtocznie Kierownictwo Centrum Rozrywki ,Mystery Machinery”, Zarzad
Spotki, przekazujgc sporzadzone notatki oraz kartg interwencji i udzielajgc stosownych
informacji o poczynionych ustaleniach w kwestii krzywdzenia matoletniego.

3. Personel zobowigzany jest wspéidziata¢ z organami Scigania lub innych uprawnionymi
podmiotami w celu realizacji planu pomocy matoletniemu. a
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AD. PKT 4
OSOBY ODPOWIEDZIALNE ZA REALIZACJE STANDARDOW

Osobami odpowiedzialnymi za realizacje Standardéw sa:

1.

Team Leader kazdego Centrum Rozrywki, a w razie jego nieobecnosci Kierownik Zmiany,

w ktorej personel obstugujacy matoletniego zgtosi jego krzywdzenie - w zakresie
przyjmowania zgtoszen o zdarzeniach, ktdre zagrazaja matoletniemu, udzielenia wsparcia
oraz zgtoszenia tych okolicznosci organom scigania.

Kierownik Centrum Rozrywki ,Mystery Machinery”- w zakresie przygotowania personelu do
stosowania niniejszych standarddw, przegladu i aktualizacji Standardéw. Ankieta (ktdrej wzér
stanowi zafgcznik nr 3 do Standardéw Ochrony Matoletnich), monitorujacg poziom realizacji
Standarddw przeprowadzana jest raz na 2 lata. Na jej podstawie sporzadzany jest raport
z monitoringu przedktadany Zarzadowi Spétki. W oparciu o jego wyniki dostosowuje sie
Standardy do aktualnych potrzeb oraz zgodnosci z obowigzujgcymi przepisami prawa.
Personel obstugujgcy matoletniego — w zakresie ich obowigzkéw stuibowych, co do zasad
postepowania z udziatem matoletniego, obserwacji matoletniego i zgtaszania krzywdzenia
matoletniego.

AD. PKT. 5

ZASADY OCHRONY DANYCH OSOBOWYCH ORAZ WIZERUNKU MALOLETNICH W CENTRUM

1.

ROZRYWKI
Ochrona wizerunku matoletnich utrwalona przez kamery monitoringu znajdujgce sie na
terenie Centrum Rozrywki przechowywana jest przez Administratora Danych Osobowych
jakim jest Spétka Mystery Machinery Sp. z o. 0. z siedzibg w Krakowie, a jej uzasadnionym
interesem jest bezpieczeristwo oséb przebywajacych na lokalu. Zapisy z monitoringu
przechowywane sg przez okres od 3 dni do 14 dni w zaleznosci od rejestratora. W lokalu
znajdujg sie oznaczenia - tablice informujace o catodobowym monitoringu obrazu.
Dane osobowe, ktdre s3 zbierane podczas rezerwaciji gry lub imprezy integracyjnej podawane
s dobrowolnie bezposrednio przez osobe dorosty (rodzica/opiekuna), ktéra rezerwuje gre
dla matoletnich. Dane, o ktdrych mowa to przede wszystkim numer telefonu kontaktowego,
adres e-mail oraz imie osoby, ktora rezerwuje gre/atrakcje. Dane stuzg do poprawnej
rezerwacji konkretnej gry/atrakcji na dany dzieri dedykowanej pod konkretna iloé¢ osdb, jak
réowniez do celéw informacyjnych w przypadku przesunigcia, odwotania gry/atrakcji.
Personel zwraca uwage osobom przebywajagcym na terenie Centrum Rozrywki, ze
rejestrowanie wizerunku matoletniego wymaga zgody jego opiekuna.
Jezeli wizerunek matoletniego stanowi jedynie szczegét catosci, takiej jak: zgromadzenie,
krajobraz, impreza, zgoda rodzica lub opiekuna prawnego na utrwalenie wizerunku
matoletniego nie jest wymagana.

AD. PKT. 6

ZASADY BEZPIECZNEGO KORZYSTANIA Z INTERNETU | MEDIOW ELEKTRONICZNYCH
Na terenie Centrum Rozrywki ,Mystery Machinery” Escape Room, Laser Tag, VR jedyna
formg korzystania z Internetu i mediéw elektronicznych jest ogdlnie dostepna sie¢
internetowa (WIFI) ,Mystery Machinery GUEST”, z ktérej kazda osoba przebywajaca na
terenie Centrum Rozrywki ma mozliwos¢ skorzystania tylko i wytacznie za pomoca
prywatnych urzadzer elektronicznych, przyktadowo telefony komérkowe, tablety, laptopy.
Infrastruktura sieciowa bazuje na aktualnych standardach bezpieczeristwa.
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3. Zakazane jest korzystanie z udostepnionej sieci Internetowej (WIF1) w celu przeglgdania tresci
o charakterze nieodpowiednim dla matoletnich lub niestosownych a personel Centrum

Rozrywki jest uprawniony do roztaczenia sieci WIFI w przypadku zauwazenia, ze jest ona
wykorzystywana w takich celach. ;
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