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REGULAMIN OBIEKTU MYSTERY MACHINERY

1. WSTEP

1. Wiascicielem Mystery Machinery Escape Room & Laser Tag, zwanego dalej MM jest: Firma
Mystery Machinery Sp. z 0.0. w Krakowie, przy ulicy Gtowackiego 10. Kazda osoba
korzystajaca z MM (zwana dalej uzytkownikiem) ma obowigzek zapoznania sie i stosowania
sie do przepisow niniejszego regulaminu.

2. Kazdy uzytkownik ma obowigzek zapoznania sie z Regulaminem. Zakupu biletu, korzystanie z
ustug oferowanych w lokalu MM lub przebywanie w lokalu MM jest jednoznaczne z
akceptacja regulaminu.

3. Dokument okresla zasady funkcjonowania oraz przebywania w obiekcie Mystery Machinery
Escape Room & Laser Tag znajdujgcym sie w C.H. ZALEZE, w Katowicach przy ulicy
Bochenskiego 69 oraz w Krakowie przy ulicy Zwierzynieckiej 30.

4. Na obiekt Mystery Machinery sktadajg sie :
a) ESCAPE ROOM

b) LASERT TAG

c) SNACK BAR

d) WIRTUALNA RZECZYWISTOSC

e) LASEROWY LABIRYNT
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2. GODZINY OTWARCIA

1. Okresla sie nastepujace godziny otwarcia MM

a) Poniedziatek — Czwartek 12:00 — 22:00

b) Piatek 12:00 — 24:00

c) Sobota 10:00 — 24:00

d) Niedziela 10:00 — 22:00

e) MM czynne jest zaréwno w niedziele handlowe jak i nie handlowe.
3. KTO MOZE PRZEBYWAC | KORZYSTAC Z MM

1. Kazda osoba petnoletnia moze przebywac na terenie MM.

2. Dzieci do lat 10 mogg przebywac na terenie MM tylko pod opiekg oséb dorostych.

3. Kazda osoba petnoletnia moze korzystac ze wszystkich atrakcji jak i rozrywek zlokalizowanych
na terenie MM.

4. Osoby matoletnie (do 18 roku zycia) mogg korzysta¢ ze wszystkich atrakcji jak i rozrywek
zlokalizowanych na terenie MM tylko i wytgcznie za zgodg prawnego opiekuna.

5. Woyijatek stanowi Arena Laser Tag, gdzie osoby niepetnoletnie mogg korzystaé z areny tylko
pod opiekg oséb starszych lub za pisemng zgodg prawnego opiekuna.

6. Warunkiem korzystania z gier i atrakcji zlokalizowanych na ternie MM jest brak jakichkolwiek
przeciwskazan zdrowotnych.

7. Przystgpienie do gry jak i pozostatych atrakcji zawsze poprzedzone jest dokonaniem naleznej
optaty zgodnie z obowigzujgcym cennikiem.

8. Kazda osoba jak i grupa moze przystgpi¢ do gry tylko i wytgcznie po przeprowadzonym

instruktazu oraz przedstawieniu zasad bezpieczenstwa przez obstuge MM.
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4. W LOKALU MM ZABRANIA SIE

13.

14.

15.

Przebywania MM pod wptywem alkoholu.

Przebywania MM pod wptywem narkotykéw lub srodkéw odurzajgcych.
Zazywania MM narkotykdéw jak i sSrodkéw odurzajacych.

Spozywania alkoholu za wyjgtkiem zakupionego na terenie MM.
Spozywania jedzenia zakupionego poza MM.

Palenia papieroséw.

Palenia papieroséw elektronicznych.

Uzywania otwartego ognia.

Uzywania ostrych narzedzi.

. Uzywania innych niebezpiecznych zaréwno dla zdrowia jak i zycia przedmiotow.

. Dewastowania oraz niszczenia jakiegokolwiek mienia znajdujgcego sie w MM.

. Wnoszenia substancji niebezpiecznych, draznigcych lub tatwopalnych, a takze zabronionych

przez obowigzujgce przepisy BHP lub wyszczegdlnionych w Regulaminie Centrum Handlowego

Zateze.
Zachowan wulgarnych i agresywnych.
Uzywania niecenzuralnych wyrazow.

Zachowywania wychodzgcego poza standardy i kanony ogdlno przyjete w spoteczenstwie.

5. OBOWIAZKI UZYTKOWNIKOW

1. Osoby przebywajgce w MM zobowigzane s3:

a) zachowywac sie w sposéb niezagrazajgcy bezpieczenstwu wtasnemu jak réwniez oséb trzecich

b) do zachowania porzadku oraz czystosci

c) potwierdzi¢ swojg tozsamos¢ poprzez okazanie dowodu osobistego lub innego dokumentu wraz

ze zdjeciem potwierdzajgcego tozsamosc

d) do przestrzegania polecen wydawanych przez obstuge
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6. MONITORING

1. Na terenie MM znajdujg sie kamery monitorujgce oraz nagrywajgce obraz wraz z dzwiekiem.

Korzystanie z ustug lokali MM jest réwnoznaczne z wyrazeniem zgody na nagrywanie.

7. CZYNNIKI SZKODLIWE

=

Kazdy Uzytkownik przebywajgcy na terenie MM moze by¢ narazony na hatas

zagrazajacy Jego zdrowiu, szczegdlnie podczas odbywania Gry na ARENIE LASER TAG.
8. ODPOWIEDZILANOSC ZA RZECZY OSOBISTE

1. MM nie ponosi odpowiedzialnosci materialnej oraz zadnej innej za rzeczy osobiste wnoszone

na teren MM.
9. ALKOHOL - SNACK BAR

1. Osobom nietrzezwym oraz mtodziezy do lat 18 ALKOHOLU nie sprzedajemy.

2. Alkohol szkodzi zdrowiu.
10. PLATNOSC

1. Zaptaty za skorzystanie z ustug oraz zakup produktéw znajdujacych sie z ofercie MM mozna

dokona¢ w lokalu MM w formie:
a) Gotowkowej
b) Karty ptatniczej przy uzyciu standardowego terminala ptatniczego
11. BEZPIECZENSTO | HIGIENA PRACY W CELU ZMINIMALIZOWANIA NARAZENIA NA ZAKAZENIE
WIRUSEM COVID-19 W MM

1. Nalezy przestrzega¢ podstawowe]j higieny osobistej, a szczegdlnie mycia rak przy uzyciu
biezgcej wody oraz detergentu.
2. Nalezy pamietaé o zasadzie zachowania bezpiecznej odlegtosci od drugiej osoby.

3. Kichajac lub kaszlgc nalezy zastaniac usta i nos, a nastepnie umy¢ dfonie.
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12. PRZERWY W DOSTAWIE MEDIOW

1. MM nie ponosi odpowiedzialnos$ci za niezawinione przez siebie przerwy w dostawie pradu,
gazu wody lub innych medidw, jak rowniez za wszelkie niedogodnosci jakie wynikng z tego

tytutu, a ktoérych powstanie nie byto zalezne od dziatania badz zaniechania MM.
13. ZMIANA REGULAMINU

1. Firma Mystery Machinery Sp. z 0.0. zastrzega sobie prawo zmiany regulaminu w kazdym

momencie.
14. DATA WEJSCIA W ZYCIE NINIEJSZEGO DOKUMENTU

1. Regulamin obowigzuje od dnia 01 pazdziernika 2023.
2. Jakiekolwiek kopiowanie oraz powielanie niniejszego Regulaminu jest zabronione.

3. Regulamin jest dostepny do wgladu w lokalu MM, dla kazdej zainteresowanej osoby.
15. PRZEBYWANIE POZA LOKALEM MM

1. Wszystkie osoby przebywajagce poza MM zobowigzane sg do przestrzegania zasad

obowigzujgcych w Centrum Handlowym Zateze.
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